
Informationen nach Art. 13 der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) 

zur Nutzung von Webmeetings 

 

Verantwortlicher: 
Stadt Salzgitter  
-Fachdienst Kinder, Jugend und Familie- 
Joachim-Campe-Str. 9-11 
38226 Salzgitter 
 
E-Mail: 
kinder-jugend-familie@stadt.salzgitter.de  
 

Datenschutzbeauftragter: 
Stadt Salzgitter 
Behördlicher Datenschutzbeauftragter 
Joachim-Campe-Str. 6-8 
38226 Salzgitter 
 
E-Mail: 
datenschutz@stadt.salzgitter.de 

 
 
Zweck / Rechtsgrundlage der Verarbeitung: 
Ihre personenbezogenen Daten werden im Zusammenhang mit der Durchführung von 
Online-Meetings, Videokonferenzen und / oder Webinaren (nachfolgend: 
Webmeetings) unter Einsatz der Software „Cisco Webex“ 1) bzw. „IServ“ 2) verarbeitet. 
 
Die Verarbeitung der Daten erfolgt zum Zweck der Erfüllung der Aufgaben im Bereich 
der Kinder- und Jugendhilfe gemäß SGB VIII. Die Videokonferenztools der Fa. Cisco-
Systems bzw. IServ-GmbH werden genutzt, um diese Aufgaben auch digital erfüllen 
zu können. Die Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO in Verbindung mit dem 
SGB VIII.  
 
Soweit personenbezogene Daten von Beschäftigten der Stadt Salzgitter verarbeitet 
werden, ist § 12 NDSG die Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung. 
Es werden personenbezogene Text-, Audio- und Videodaten von Ihnen als 
Teilnehmern/Teilnehmer erhoben, wenn Sie sich selbst durch Auslösen der 
entsprechenden Funktionen per Chat- oder Video in das Webmeeting einbringen.  
 
Die Rechtsgrundlage ist insoweit Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, 
die Sie durch den Beitritt zum Meeting und im Weiteren durch das Betätigen der 
entsprechenden Funktionen während des Webmeetings konkludent erklären. Sollte 
das Webmeeting, durch die Administratorin oder den Administrator, für eine spätere 
Verwendung aufgezeichnet werden, so werden sie gesondert um Ihre diesbezügliche 
Einwilligung gebeten. Verweigern Sie diese, kann dies zur Folge haben, dass Sie an 
dem Webmeeting nicht teilnehmen können; sie haben die Möglichkeit, diese 
Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. 
 

 

 

Empfänger von Daten 
Personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit der Teilnahme an Webmeetings 
verarbeitet werden, werden grundsätzlich nicht an Dritte weitergegeben, sofern sie 
nicht gerade zur Weitergabe bestimmt sind. 
Die Firmen Cisco Systems bzw. IServ GmbH als Softwareanbieter, erhalten 
notwendigerweise Kenntnis von den o. g. Daten, soweit dies im Rahmen der 
Auftragsverarbeitungsverträge vorgesehen ist. 
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Datenverarbeitung in Drittländern 
 

1) Cisco Webex 
„Cisco Webex“ ist ein Service der Cisco Systems, Inc., die ihren Sitz in den USA 
hat. Eine Verarbeitung der personenbezogenen Daten findet nur in Bezug auf die 
Vertragsdaten in einem Drittland statt. Die weiteren personenbezogenen Daten, 
insbesondere die der Meeting-Teilnehmerinnen/Teilnehmer werden ausschließlich 
auf Servern in der EU  
verarbeitet. Die Stadt Salzgitter hat mit dem Anbieter von „Cisco Webex“ einen 
Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den Anforderungen von Art. 28 
DSGVO entspricht. Ein angemessenes Datenschutzniveau ist durch den 
Abschluss der sog. EU-Standardvertragsklauseln garantiert. 

 
2) IServ 
Die Firma IServ ist ein deutsches Unternehmen, Eine Verarbeitung der 
personenbezogenen Daten findet daher in jedem Fall innerhalb Deutschlands statt. 

 
 
Dauer der Speicherung 
Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten werden bis zum Wegfall des Zwecks 
der Datenverarbeitung gespeichert. 
 
 
Betroffenenrechte: 
Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht, Auskunft 
über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten zu erhalten (Artikel 15 DSGVO). 
Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein Recht 
auf Berichtigung zu (Artikel 16 DSGVO). 
Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so können Sie die Löschung oder 
Einschränkung der Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch gegen die 
Verarbeitung einlegen (Artikel 17, 18 und 21 DSGVO). 
 
 
Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde: 
Sie haben das Recht, Beschwerde gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde zu erheben, wenn Sie der Ansicht sind, 
dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die 
Datenschutzgrundverordnung verstößt. In Niedersachsen ist die zuständige 
Aufsichtsbehörde: 

 Die Landesbeauftragte für den Datenschutz Niedersachsen 
 Prinzenstraße 5 
 30159 Hannover 
 Email: poststelle@lfd.niedersachsen.de 
 
 
Automatisierte Entscheidungsfindung: 
Ein automatisierte Entscheidungsfindung oder Profiling findet nicht statt. 
 
 


